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POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016, General 

de Protección de Datos (RGPD), y en la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de 

Datos Personales y garantía de los derechos digitales (LOPDPGDD), AFNADAH – Centre Sentits 

informa a las personas usuarias de este sitio web sobre el tratamiento de sus datos personales. 

La presente Política de Privacidad tiene como finalidad explicar de forma clara y transparente qué 

datos personales pueden ser tratados a través de esta página web, para qué se utilizan, cuál es la base 

jurídica que permite su tratamiento y cuáles son los derechos de las personas usuarias. 

 

1. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO 

Responsable: AFNADAH – Asociación de Familias de Niños, Adolescentes y Adultos con Déficit 

de Atención e Hiperactividad  

Denominación utilizada: AFNADAH – Centre Sentits 

NIF: G97904320 

Domicilio: C/ Primero de Mayo, 32, Gandia (Valencia) 

Correo electrónico: info@afnadah-gandia.org 

Teléfono: 644844049 

AFNADAH es la entidad responsable del tratamiento de los datos personales que se puedan recoger 

a través de este sitio web, en los términos establecidos por la normativa vigente en materia de 

protección de datos. 
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2. ¿QUÉ DATOS PERSONALES PODEMOS RECOPILAR? 

Dependiendo de la utilización que la persona usuaria haga de la página web, podrán tratarse, entre 

otros, los siguientes datos: 

• Nombre y apellidos. 

• Teléfono. 

• Dirección de correo electrónico. 

• Información incluida voluntariamente en los formularios de contacto. 

• Información necesaria para gestionar una solicitud de información, colaboración, 

voluntariado, actividades o servicios. 

• Datos técnicos derivados de la navegación, cuando corresponda, de acuerdo con la Política de 

Cookies. 

Se recomienda no introducir en los formularios de contacto información clínica, sanitaria o 

especialmente sensible que no sea necesaria para atender la solicitud. 

Cuando una persona usuaria facilite voluntariamente información relativa a su salud, discapacidad, 

neurodivergencia, necesidades de apoyo u otras circunstancias personales a través de los canales 

habilitados, dicha información podrá tener la consideración de categoría especial de datos conforme 

al artículo 9 del RGPD y será tratada únicamente cuando resulte necesario y exista una base jurídica 

adecuada para ello. 

 

3. ¿CON QUÉ FINALIDADES TRATAMOS LOS DATOS? 

Los datos personales podrán ser tratados para las siguientes finalidades: 
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a) Atender solicitudes de información 

Gestionar y responder las consultas realizadas por las personas usuarias a través de los formularios 

de contacto, correo electrónico, teléfono u otros canales habilitados por AFNADAH. 

b) Gestionar solicitudes relacionadas con los servicios de AFNADAH – Centre Sentits 

Cuando la persona interesada solicite información sobre los servicios, actividades, programas, 

talleres, valoraciones o intervenciones ofrecidos por la entidad, sus datos podrán ser utilizados para 

atender dicha solicitud y gestionar, cuando proceda, la relación con la persona usuaria. 

c) Gestión de actividades y programas 

Gestionar la inscripción y participación en actividades, talleres, programas, jornadas, acciones 

formativas y otras actividades organizadas por AFNADAH. 

d) Gestión del voluntariado 

Gestionar las solicitudes y la relación con las personas voluntarias de la entidad, incluyendo la 

información necesaria para su incorporación, organización, formación y participación en las 

actividades de AFNADAH. 

e) Gestión de socios, colaboradores y otras relaciones con la entidad 

Gestionar las relaciones administrativas y organizativas derivadas de la condición de socio, 

colaborador, profesional, voluntario o participante en las actividades de la asociación. 

f) Cumplimiento de obligaciones legales 

Cumplir las obligaciones legales, administrativas, fiscales, contables, sanitarias o de cualquier otra 

naturaleza que resulten aplicables a la entidad. 
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g) Comunicaciones informativas 

Cuando exista una base jurídica que lo permita y, cuando sea necesario, el consentimiento de la 

persona interesada, enviar información sobre actividades, proyectos, campañas, formación, eventos o 

novedades de AFNADAH. 

La persona podrá retirar en cualquier momento su consentimiento para recibir comunicaciones 

comerciales o informativas. 

 

4. BASE JURÍDICA DEL TRATAMIENTO 

La base jurídica para el tratamiento de los datos dependerá de la finalidad concreta para la que hayan 

sido recogidos. 

Entre las posibles bases jurídicas se encuentran: 

• Consentimiento de la persona interesada, cuando sea necesario. 

• Ejecución de una relación contractual o precontractual, cuando el tratamiento sea 

necesario para gestionar un servicio solicitado. 

• Cumplimiento de obligaciones legales aplicables a AFNADAH. 

• Interés legítimo, cuando resulte aplicable y después de realizar la correspondiente 

ponderación. 

• En aquellos tratamientos que impliquen categorías especiales de datos, como determinados 

datos relativos a la salud, discapacidad o necesidades de apoyo, se aplicarán además las 

condiciones específicas previstas en el artículo 9 del RGPD. 

Cuando el tratamiento se base en el consentimiento, este podrá retirarse en cualquier momento. La 

retirada del consentimiento no afectará a la licitud del tratamiento realizado con anterioridad. 
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5. DATOS DE MENORES DE EDAD 

AFNADAH desarrolla parte de su actividad con niños, niñas y adolescentes. 

Cuando el tratamiento de datos personales de menores requiera consentimiento y este constituya la 

base jurídica correspondiente, se solicitará el consentimiento de quien ejerza la patria potestad o 

tutela en los términos establecidos por la normativa aplicable. 

AFNADAH aplicará medidas específicas de protección y confidencialidad respecto de la 

información de menores y limitará el tratamiento a los datos que resulten necesarios para las 

finalidades correspondientes. 

 

6. DATOS RELATIVOS A SALUD, DISCAPACIDAD Y NEURODIVERGENCIAS 

Debido a la naturaleza de las actividades desarrolladas por AFNADAH – Centre Sentits, 

determinados tratamientos pueden implicar información relacionada con la salud, discapacidad, 

neurodivergencia, necesidades educativas o necesidades de apoyo. 

Estos datos reciben una protección reforzada conforme al RGPD. 

AFNADAH tratará este tipo de información únicamente cuando sea necesario para una finalidad 

concreta y exista la correspondiente base jurídica y condición de legitimación aplicable. 

La información clínica o asistencial no será utilizada para finalidades incompatibles con aquellas 

para las que fue obtenida. 

Asimismo, se aplicarán medidas técnicas y organizativas destinadas a preservar la confidencialidad, 

integridad y disponibilidad de dicha información. 
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7. ¿DURANTE CUÁNTO TIEMPO CONSERVAREMOS LOS DATOS? 

Los datos personales se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir la finalidad para la que 

fueron recogidos. 

Posteriormente, cuando exista una obligación legal de conservación, los datos podrán mantenerse 

debidamente bloqueados durante los plazos establecidos por la legislación aplicable. 

Una vez transcurridos dichos plazos, los datos serán eliminados o anonimizados de acuerdo con los 

procedimientos internos de la entidad. 

Los datos facilitados exclusivamente para realizar una consulta serán conservados durante el tiempo 

necesario para gestionar y responder dicha consulta, salvo que posteriormente se genere una relación 

con AFNADAH que requiera su conservación durante un periodo diferente. 

 

8. ¿A QUIÉNES SE PUEDEN COMUNICAR LOS DATOS? 

Con carácter general, los datos personales no serán vendidos, cedidos ni utilizados para finalidades 

distintas de aquellas para las que fueron recogidos. 

Los datos podrán ser comunicados a: 

• Administraciones públicas y organismos oficiales cuando exista una obligación legal. 

• Entidades financiadoras o colaboradoras cuando dicha comunicación resulte necesaria y esté 

legitimada para la gestión, justificación o ejecución de programas y subvenciones. 

• Profesionales o proveedores que presten servicios para AFNADAH cuando resulte necesario 

para la prestación de dichos servicios y exista el correspondiente contrato de encargado del 

tratamiento cuando proceda. 
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• Entidades o profesionales implicados en la prestación de un servicio cuando exista una base 

jurídica que permita dicha comunicación. 

En todos los casos se procurará que únicamente se comuniquen los datos estrictamente necesarios 

para la finalidad correspondiente. 

 

9. ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO 

AFNADAH podrá contar con proveedores externos que, para la prestación de determinados 

servicios, puedan acceder a datos personales, como proveedores de alojamiento web, correo 

electrónico, servicios informáticos, mantenimiento de la página web, gestión administrativa u otras 

herramientas utilizadas por la entidad. 

Cuando dichos proveedores actúen como encargados del tratamiento, deberán cumplir las 

obligaciones establecidas por el RGPD y formalizar, cuando corresponda, el correspondiente 

contrato de encargo de tratamiento. 

 

10. TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES 

AFNADAH procurará que los datos personales sean tratados dentro del Espacio Económico 

Europeo. 

Cuando se utilicen proveedores que impliquen transferencias internacionales de datos fuera del 

Espacio Económico Europeo, estas se realizarán únicamente cuando exista una base jurídica y alguna 

de las garantías previstas por la normativa de protección de datos, tales como una decisión de 

adecuación, cláusulas contractuales tipo u otras garantías reconocidas legalmente. 
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11. SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD 

AFNADAH aplica medidas técnicas y organizativas adecuadas para proteger los datos personales 

frente a accesos no autorizados, pérdida, destrucción, alteración o divulgación indebida. 

Estas medidas se determinarán teniendo en cuenta la naturaleza de los datos tratados, los riesgos 

existentes y el estado de la técnica. 

Se presta especial atención a la protección de la información relacionada con menores, salud, 

discapacidad, neurodivergencias y demás información que pueda requerir una protección reforzada. 

No obstante, ninguna transmisión o sistema de almacenamiento electrónico puede garantizar una 

seguridad absoluta. 

 

12. PRINCIPIO DE MINIMIZACIÓN DE DATOS 

AFNADAH procurará recoger únicamente los datos personales que sean adecuados, pertinentes y 

necesarios para las finalidades concretas para las que se soliciten. 

La persona usuaria no deberá proporcionar información personal de terceros sin disponer de una base 

legítima para hacerlo. 

Cuando sea necesario facilitar información relativa a otra persona, especialmente si se trata de un 

menor, deberá contar con la legitimación correspondiente para facilitar dichos datos. 
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13. DERECHOS DE LAS PERSONAS INTERESADAS 

La persona interesada puede ejercer, cuando concurran los requisitos legalmente establecidos, los 

siguientes derechos: 

• Derecho de acceso: conocer si AFNADAH está tratando sus datos y obtener información 

sobre dicho tratamiento. 

• Derecho de rectificación: solicitar la corrección de datos inexactos o incompletos. 

• Derecho de supresión: solicitar la eliminación de sus datos cuando proceda. 

• Derecho a la limitación del tratamiento: solicitar la limitación del tratamiento en 

determinados supuestos. 

• Derecho de oposición: oponerse al tratamiento de sus datos en determinadas circunstancias. 

• Derecho a la portabilidad: recibir determinados datos personales en un formato 

estructurado y de uso común, cuando sea aplicable. 

• Derecho a retirar el consentimiento: cuando el tratamiento se base en el consentimiento. 

Para ejercer estos derechos, la persona interesada puede enviar una solicitud a: 

info@afnadah-gandia.org 

La solicitud deberá indicar el derecho que desea ejercer y aportar la información necesaria para 

poder identificar la solicitud. 

AFNADAH responderá dentro de los plazos establecidos por la normativa vigente. 
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14. DERECHO A PRESENTAR UNA RECLAMACIÓN 

Si una persona considera que el tratamiento de sus datos personales no se ajusta a la normativa 

vigente, puede presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos 

(AEPD), autoridad de control competente en España. 

Puede consultar información sobre sus derechos y sobre cómo presentar una reclamación en la 

página oficial de la AEPD. 

 

15. COOKIES 

Este sitio web puede utilizar cookies y tecnologías similares. 

Las cookies que no sean estrictamente necesarias para el funcionamiento de la página web 

requerirán, cuando corresponda, el consentimiento previo de la persona usuaria. 

La información específica sobre las cookies utilizadas, su finalidad, duración, proveedores y la forma 

de aceptarlas, rechazarlas o configurarlas se recoge en la Política de Cookies de este sitio web. 

 

16. ENLACES A TERCEROS 

Esta página web puede contener enlaces a páginas web o servicios de terceros. 

AFNADAH no se responsabiliza de las políticas de privacidad, contenidos o prácticas de protección 

de datos de dichos sitios web externos. 

Se recomienda consultar las correspondientes políticas de privacidad antes de facilitar datos 

personales a terceros. 
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17. ACTUALIZACIÓN DE LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

AFNADAH podrá modificar esta Política de Privacidad cuando resulte necesario para adaptarla a 

cambios normativos, técnicos o relacionados con las actividades y servicios ofrecidos. 

La versión vigente será la publicada en esta página web. 

Última actualización: septiembre de 2026. 

 


